Zertifikat

Wolfram Stolz

hat am 17. Oktober 2017 an der

1. Zukunftswerkstatt Digitalisierung
in der Immobilienverwaltung

teilgenommen.

Schwerpunkt des Seminars waren:

¢ Digitalisierung — Turbo fur Immobilienverwalter

¢ Digitalisierung — Traum und Wirklichkeit fur Immobilienverwalter

e Prozesse digitalisieren und Kundenbeziehungen pflegen — zwei Gegensatze ziehen sich an

e Smarte Netzwerke: Die Digitalisierung bei Minol — Mehrwerte fir Sie

e Die WEG und ihre Verwaltung: Rechtssichere Umsetzung der Digitalisierung

e Kundenbetreuung in der Online-Verwaltung am Beispiel der digitalen Services fiur Studenten
der Joseph-Stiftung

¢ Die digitale Schadenaufnahme mit mobilen Endgeréaten

e Praxisbericht...dann geht alles wie von selbst! Vom Mieteranliegen zum Qualitatsmanagement
in einem Rutsch

e Die rechtlichen Aspekte der Digitalisierung — braucht man noch Papier oder kann das weg?
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